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 【重要】CS 番組の視聴年齢制限を設定しているお客さまへ  

 

日頃は、弊社ケーブルテレビサービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

この度、現在ご視聴いただいているＣＳ番組につきまして、昨今の社会的な要請等を鑑み、本

年 9月 9日(火)10:00 よりＣＳ番組の視聴に年齢制限を設けることとなりました。 

 これに伴い、ＳＴＢ（セットトップボックス）に視聴年齢制限を設定しているお客さまにつ

いては、Ｒ１５（１５歳未満視聴禁止）等、指定番組を視聴する際は、都度、暗証番号の入力

が必要となります。暗証番号の入力をせずに番組を視聴したい場合は、下記のとおり設定変更

をお願いいたします。 

なお、ＳＴＢに視聴年齢制限を設定していないお客さまは今回の対応は不要です。 

 

   お客さまには、大変お手数をおかけいたしますが、ご理解とご協力をお願い申し上げます。 

 

記 

  ［現在の設定の確認方法］ 

    Ｒ１５指定番組（深夜帯の映画等）のＥＰＧ表示が「・・・・」となっている方は視聴

年齢制限が設定されております（必要に応じて以下の設定解除を実施下さい）。 

 

  ［ＳＴＢの視聴年齢制限の設定解除方法］ 

① リモコンの「メニュー」を押し、◀ ▶で「設定

する」を選ぶ。 

② リモコン▲▼で「視聴制限設定」を選んで決定

ボタンを押す。 

③ リモコン▲▼で「視聴年齢設定」を選んで決定

ボタン、または ▶ を押す。 

④ リモコンの数字ボタンで現在登録されている 

暗証番号を入力する。※暗証番号を変更してい

ない場合は「００００」を入力してください。 

⑤ リモコン▲▼で視聴年齢設定「無制限」を選択

し、決定ボタンを押す。  

⑥ 最後に、リモコンの「戻る」ボタンで設定画面を閉じて下さい。       以上 

本件に関するお問い合わせは 
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